La qualité et ses bénéfices

Découvrez comment optimiser la performance industrielle par la qualité

po8 DESCRIPTION DE LA FORMATION @ @ %

Cette formation se concentre sur I'importance de la qualité dans les processus industriels, visant a offrir une
compréhension profonde de ses avantages stratégiques et opérationnels. Les participants apprendront a
appliquer des principes de qualité pour améliorer I'efficacité, la productivité et la satisfaction client, alignant
les enseignements sur des objectifs spécifiques a leur domaine d'activité.
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ﬁ n p>A LES OBJECTIFS DE LA FORMATION
PUBLIC CONCERNE
- Faire tomber les idées recues sur la qualité
Managers - Comprendre les bénéfices de la culture de la qualité
Dirigeants - Comprendre les différentes perceptions de la qualité
Qualiticiens « Connaitre les solutions
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DISTANCIEL

PRESENTIEL

Durée: 1/2 journée
Prérequis : Aucun

E-LEARNING \

Contenu
téléchargeable

Capsules vidéos : x23

Durée : 18m714s
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FORMATIONS GENERALES EN EXCELLENCE OPERATIONNELLE

oA AU PROGRAMME

+ Les idées recues sur la qualité

« La culture qualité

+ Les CoGts de Non-Qualité

- Les différentes perceptions de la qualité

« Les solutions pour diminuer les colts de non-qualité
- Les normes et certifications

P> POUR ALLER PLUS LOIN

Un diagnostic qualité/performance de votre systeme

pod POUR DEMANDER UN DEVIS

www.qualityfirst.fr ou delphine.emery@qualityfirst.fr
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